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Zapytanie ofertowe nr 05/06/2023

na przygotowanie koncepcji oraz wykonanie badania efektywnosci kampanii informacyjno -
promocyjnej pt. ,Po pierwsze klient” dotyczacej produktéw wytworzonych w krajowym
systemie jakosci QAFP wraz z przygotowaniem raportéw z kazdej fazy badania.

.  ZAMAWIAJACY

Unia Producentow i Pracodawcéw Przemystu Miesnego

Al. Ujazdowskie 18 lok. 16, 00-478 Warszawa,

KRS 0000246895 / NIP 701-003-39-96 / REGON 140652872

Tel. /fax: +48 22 696 52 70, www.upemi.pl / e-mail: biuro@upemi.pl

Il.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest przygotowanie koncepcji oraz wykonanie badania efektywnosci kampanii
dotyczacej produktéw wytworzonych w krajowym systemie jakosci QAFP opartej na rozpoznawalnosci
znaku QAFP i wiedzy nt. certyfikowanych produktéw QAFP wraz z przygotowaniem raportow po kazdej z
faz badania.

Zamawiajgcy zaktada, ze badanie zostanie przeprowadzone przy minimalnych zatozeniach:

1. Badanie ewaluacyjne zostanie przeprowadzone na reprezentatywnej grupie min. 1000
konsumentéw zgodnych z grupg docelowg projektu. Badanie zostanie przeprowadzone metoda
CAWI (wspomagany komputerowo wywiad internetowy na panelu CAWI).

2. Badanie bedzie sktadato sie z 2 fal:
- pre-test przed rozpoczeciem dziatan

- post-test po zakonczeniu dziatan

3. Badanie bedzie targetowane do 0sdéb spetniajgcych ponizsze kryteria:

Ptci:

v' 80% kobiet

v' 20% mezczyzn
Wieku:

v’ 25-34 |at

v" 35-50 lat

Inne zatozenia:
v" Odpowiedzialno$é za zakupy produktéw spozywczych w gospodarstwie domowym
v" Osoby, ktére podazajg za trendami dotyczacymi zywnosci/ otwarci na zbilansowana
diete
4. Cele badawcze:

Weryfikacja profilu grupy docelowej:
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Socjo-demografia — pteé¢, wiek, wielkos¢ miejscowosci zamieszkania, wojewddztwo,
posiadanie dzieci, wiek dzieci, wyksztatcenie, dochdd, opis sytuacji materialnej.
Zwyczaje konsumenckie i nabywcze w kategorii miesa wieprzowego:

Czestotliwos¢ konsumpcji miesa wieprzowego przez respondenta

Czestotliwos¢ konsumpcji miesa wieprzowego przez cztonkdw gospodarstwa domowego
Czestotliwos¢ zakupdw miesa wieprzowego

Miejsca zakupu miesa wieprzowego - regularne i gtéwne

ASENENENEN

Weryfikacja:

v" postaw konsumenckich skupionych wokét $wiadomego wyboru produktéw wysokiej jakosci
v' postaw wobec zbilansowanej diety

v' postaw wobec dbania o $rodowisko

v' postaw wobec zréwnowazonego rozwoju

Identyfikacja:

Swiadomosci certyfikatow/ systemow jakosci dot. zywnosSci

Swiadomosci kampanii

zrédet wiedzy wobec kampanii

oceny jakosci kreacji — pordwnanie 2 linii kreatywnych przed rozpoczeciem kampanii (pre-
test)

oceny jakosci kreacji i kampanii (jakos¢ kreacji, klarownosc¢ i zrozumiatosé przekazu) wsrdd
0s6b, ktdre widziaty kampanie (post-test)

ASENENEN

<\

ZAEOZENIA PROJEKTU

Produkty objete projektem: certyfikowane kulinarne mieso wieprzowe, mieso drobiowe oraz wedliny ze
znakiem QAFP.

Zatozenia kampanii:

1. W ostatniej dekadzie mozemy zaobserwowacé rosngcg swiadomos¢ zywieniowa konsumentow.

Juz 6 na 10 klientéw czyta etykiety i poszukuje produktéw spozywczych wysokiej jakosci oraz
certyfikowanych. Dodatkowo czas pandemii zweryfikowat podejscie konsumentéw do zdrowia,
stylu zycia, a takze do wybieranych artykutéw spozywczych.

Wedtug zleconych w 2022 r. przez UPEMI i PZPBM badan w ramach dziatania Wspétpraca (wywiady

grupowe (FGI), pogtebione wywiady indywidualne (IDI), eksperymenty laboratoryjne w $rodowisku 3D

metodg CAWI, badanie postaw, zwyczajow zakupowych (U&A) oraz wrazliwosci cenowej (PSM) metoda

CAWI) na dobrg jakos¢ miesa wg konsumentdow majg wptyw nastepujace elementy (w kolejnosci ich

waznosci):

v

AN NI NI N

sSwiezo$¢

brak chemii

brak antybiotykéow

brak hormondéw — ten element gtéwnie dotyczy miesa drobiowego
brak pompowania woda

rodzaj karmy: roslinny bez modyfikacji genetycznej
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v’ kraj pochodzenia: Polska

v' lokalizacja hodowli: jak najmniejsza odlegtosé

v nazwa producenta

Ponadto konsumenci wskazali na bardzo ograniczone zaufanie do producentéw i duzych sieci
handlowych. Obawiaja sie nieetycznych praktyk podczas hodowli zwierzat, ich karmienia i leczenia a takze
podczas przerabiania miesa. Respondenci zgodnie twierdzili, ze tylko dréb z Polski daje jakgkolwiek
gwarancje zachowania $wiezosci dzieki krotkiemu czasowi od uboju do dostarczenia do sklepu, wskazujg
wieprzowine jako tradycyjnie polskie migso i to ze polskoscig producenta kierujg sie przy zakupie (,,nie
wyobrazam sobie zeby kupi¢ schabowego z innego kraju”). Ponadto pojawiaty sie obiekcje co do
mnogosci i rzetelnosci oznaczen i certyfikatdw na opakowaniach. Wedtug badanych wiarygodnosci
nadawanych certyfikatéw dodatoby certyfikowanie zywnosci przez niezalezne podmioty oraz powigzanie
z instytucjami kontrolnymi UE. Konsumenci zwracajg uwage na koniecznos¢ lepszej edukacji i
rzetelniejszego informowania o nadawaniu certyfikatow.
Wobec powyzszego, wychodzac naprzeciw oczekiwaniom konsumentéw nalezy nieustannie informowad
i edukowac klientéw nt. procesu corocznej certyfikacji przez niezalezne jednostki certyfikujace, ktére sg
akredytowane przez Polskie Centrum Akredytacji oraz systemach jakosci notyfikowanych na poziomie
Unii Europejskiej. To bedzie budowa¢ wiarygodnos¢ i zaufanie do hodowcéw i producentow a przede
wszystkim do polskiej zywnosci.
Zakup miesa i wedlin w tradycyjnym sklepie firmowym, gdzie kontakt konsument — sprzedawca jest
bezposredni jest doskonatg okazja do pozyskiwania rzetelnych informacji nt. kupowanego produktu, a
osoba zajmujaca sie sprzedazg doskonatym ambasadorem polskich produktéw wysokiej jakosci.
Badanie wskazuje, ze konsumenci mieso traktujg jako produkt o podwyzszonym ryzyku, dlatego, pomimo
ze gro klientéw robi zakupy w dyskontach i marketach starajg sie kupowa¢ mieso giownie w
sprawdzonych miejscach i wyspecjalizowanych sklepach miesnych. Majg wdwczas przekonanie, ze
wybrali produkt wysokiej jakosSci, gdzie takie caty proces hodowlany jest do pewnego stopnia
monitorowany. Podczas wyboru kieruja sie oceng wizualng miesa, zapachem i rada sprzedawcy -
doradcy.

2. Projekt wychodzi naprzeciw oczekiwaniom wtascicieli polskich sklepéw firmowych. W tym celu
zostaty przez UPEMI zebrane szczegdtowe informacje na temat probleméw wtascicieli sklepdéw i
mozliwych form wsparcia w zakresie dziatan informacyjno - promocyjnych.

Witasciciele sieci sklepéw firmowych borykajg sie z problemem wysokiej konkurencji w postaci
dyskontow, supermarketéw i hipermarketéw, ktére sg w stanie zaoferowaé ceny dumpingowe
produktéw. Przyciggajg w ten sposdb klientéw co przektada sie na spadek sprzedazy w sieciach sklepow
firmowych. Posiadajg jednoczesnie wysokie budzety marketingowe pozwalajgce prowadzi¢ ogdlnopolskie
kampanie sprzedazowe oraz skuteczny merchandising wptywajgcy na zachowania klientéw poprzez
wystrdj pomieszczenia i sposob prezentacji towardow w celu zwiekszenia sprzedazy.

W celu spowolnienia niekorzystnego dla wtascicieli polskich sklepéw firmowych trendu nalezy zapewni¢
im wsparcie w postaci promocji sprzedazy w sklepach firmowych oraz szkolenia personelu z
uwzglednieniem oczekiwan klientéw, ktorzy beda w centrum zainteresowania wtascicieli i personelu
sklepéw.

W badaniu powtarzata sie wspdlna opinia, ze opakowania miesa i wedlin niosg zbyt duzo informacji,
ktérych sie z powodu nattoku nie zauwaza lub s3 tak niejasne, ze nie pomagajg w wyborze produktow.
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Respondenci w swych wypowiedziach deklarowali che¢ zderzenia swojej wiedzy na temat jakosci miesa z
rzetelng na ten temat informacjg, jednakze nie potrafili wymieni¢ ani wskaza¢ miejsca gdzie taka
informacje mogliby uzyskac. Problemem wskazanym w badaniach byt réwniez brak umiejetnosci oceny
jakosci produktu. Przy wyborach kluczowe sg standardowo zastyszane opinie, reklamy i oznaczenia
towarowe. Posiadana wiedza, nie pozwala na wyrobienie sobie wtasnego sadu co wptywa na jakos¢
produktu i na jakie cechy warto zwraca¢ uwage, a mnogos$¢ oznaczen zamiast pomagac¢ wprowadza w
umystach konsumentoéw chaos i zagubienie.

Biorgc powyzsze pod uwage, niezbedne sg dziatania promocyjno-informacyjno-edukacyjne w sklepach
miesnych zaktaddéw certyfikowanych w Systemie QAFP.

Poprzez prawidtowe oznaczenie i wyeksponowanie produktéw, jasne komunikaty zamieszczone w
miejscach sprzedazy miesa i przetwordw dt. pochodzenia i jakosci oraz bezposrednie rozmowy z
wyedukowanym w zakresie systemu QAFP sprzedawcg konsument bedzie miat mozliwos¢ zaréwno
zwiekszy¢ swojq wiedze nt. jakosci, poznaé produkt i dokona¢ jego zakupu.

CELE KAMPANII I EFEKTYWNOSC

I.  CELE GROWNE

Fundusz Promocji Miesa Wieprzowego:

v Dziatania informacyjno-promocyjne wptywajgce na wzrost spozycia i sprzedazy polskiej
wieprzowiny, poprzez zwiekszenie swiadomosci i wiedzy wsrdd konsumentéw na temat jakosci,
cech i zalet miesa wieprzowego, systemow jakosci zywnosci, dobrostanu zwierzat, zréwnowazone;j
produkgcji i ochrony sSrodowiska.

v" Promocja produktéw ekologicznych i certyfikowanych w ramach systeméw jakosci.

v" Promocja zdrowego odzywiania opartego na zbilansowanej diecie, zawierajgcej produkty miesne
wysokiej jakosci z certyfikatami jakosci.

Fundusz Promocji Miesa Drobiowego
v" Utrzymanie wysokiego poziomu konsumpcji drobiu w Polsce

. CELE SZCZEGOtOWE KAMPANII

v" Kreowanie wiasciwych postaw konsumenckich skupionych wokét $wiadomego wyboru
produktow wysokiej jakosci wyprodukowanych w systemach jakosci oraz marki QAFP, a takze
zbilansowanej diety i dbania o srodowisko.

v" Odpowiednia ekspozycja w sklepach miesnych certyfikowanych produktéw oraz wykreowanie
lojalnosciowych postaw konsumenckich poprzez konkurs i kampanie w mediach
spotecznosciowych i w Internecie w okresie 8 miesiecy.

v' Zwiekszenie sprzedazy wysokiej jakosci produktéw wyprodukowanych w systemach jakosci
poprzez wyposazenie sklepow we wspdlny branding i materialy informacyjne, a takze
przeprowadzenie szkolenia online dla pracownikéw sklepdw w zakresie systemow jakosci, korzysci
ptyngcych z konsumpcji produktéw wysokiej jakosci.
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Ill.  CELE EDUKACYJNE KAMPANII :

Edukacja konsumentow:

Edukacja konsumentéw obejmuje intensywng kampanie reklamowg w social media oraz kampanie
bannerowa. Edukacje konsumentdw i wzrost ich zaufania do produktu zapewni rdwniez branding matych
sklepédw miesnych, ktory zwréci uwage klientéw na promowany produkt i systemy jakosci, w tym QAFP.

Edukacja profesjonalistow:

Edukacje branzy zapewni system profesjonalnych szkolen, dzieki ktéremu managerowie sklepéw i
personel zdobeda wiedze na temat produktéw i systemdw jakosci, ktérg nastepnie bedg przekazywac
klientom. Dowiedzg sie rowniez w jaki sposéb eksponowac produkty i komunikowac sie z klientami, aby
zapewni¢ zwiekszenie koszyka zakupowego.

Efektywnos¢ kampanii :

Miarg efektu bedzie utrzymanie poziomu konsumpcji wieprzowiny oraz drobiu mimo panujgcych na rynku
trenddw ograniczania konsumpcji miesa. Osiggniecie celu zostanie zmierzone przez poréwnanie sprzedazy
produktow QAFP przed rozpoczeciem projektu oraz po jego zakoriczeniu.

Miarg efektu edukacyjnego projektu bedzie wynik badania konsumenckiego poréwnujgcy wiedze
konsumentéw w zakresie systeméw jakosci i postaw konsumenckich przed rozpoczeciem projektu i po
jego zakonczeniu.

GRUPY ODBIORCOW KAMPANII

KONSUMENCI: gtéwnie kobiety, w wieku 25-50 lat, podejmujace decyzje zakupowe dotyczace zywnosci.
Podstawg decyzji s3: sSwiadome odzywianie, jako$¢ i wartosci odzywcze produktow, zbilansowana dieta z
udziatem produktéw miesnych, patriotyzm konsumencki, mniej wrazliwi na cene, podazajacy za trendami.

MANAGEROWIE | OBStUGA SKLEPOW: kobiety i mezczyini, w wieku 25-65 lat, pracujacy w sprzedazy
detalicznej. Majgcy wptyw na eksponowanie produktéw w sieci oraz doradztwo konsumenckie podczas
zakupéw. Posiadanie sprawdzonych informacji na temat systeméw jakosci oraz merchandisingu bedzie
miato pozytywny wptyw na doradztwo w trakcie sprzedazy, zwiekszenie wartosci koszyka zakupowego,
oraz zwiekszenie procentowego udziatu produktéw wysokiej jakosci w tym koszyku.
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DZIA£ANIA INFORMACYJNO -PROMOCYJNE W KAMPANII

Zestaw dziatan zostat skomponowany na podstawie zebranych przez UPEMI oczekiwan przedstawicieli
branzy tj. wtascicieli polskich sklepédw firmowych, ktérzy posiadajg w swojej ofercie produkty QAFP.

Kampania zostanie przeprowadzona w punktach sprzedazy poprzez:
e atrakcyjny branding,
e edukacje klientdw za posrednictwem przeszkolonego personelu sklepdw,
e dystrybucje materiatow i konkurs dla klientow, w social mediach (Facebook, Instagram), oraz w
Internecie (kampania bannerowa)

Dziataniami niereklamowymi, ktére wspomogg osiggniecie celdéw zadania bedy szkolenia personelu
sklepéw miesnych.

Strategia dziatania:

1. Kreowanie witasciwych postaw konsumenckich skupionych wokdét swiadomego wyboru
produktow wysokiej jakosci, zbilansowanej diety i dbania o Srodowisko.
Budowanie swiadomosci i wiedzy na temat procesu produkcji w ramach systemodw jakosci.
Tworzenie pozytywnego wizerunku produktdw z oznaczeniem QAFP, ktére majg szanse stac sie
"pierwszym" i "oczywistym" wyborem przy potce sklepowe;j.

4. Zwiekszenie wiedzy pozwalajgcej konsumentom odréznia¢ produkty wytwarzane w ramach
systemow jakosci.

5. Budowanie zaufania do systemow.
Edukacja konsumentéw za pomoca tak zwanego ,,jezyka korzysci”.

Dziatania bedg prowadzone w punktach sprzedazy, a takze w mediach spotecznosciowych i Internecie.
W celu osiggniecia maksymalnych efektéw dziatania bedg prowadzone réwnolegle na 2 poziomach:

l. Klienci sklepéw

Budowanie swiadomosci i lojalnosci konsumentéw i zachecanie ich do zakupu produktéw wysokiej
jakosci wyprodukowanych w systemach jakosci oraz powracania do sklepéw poprzez:

e kampanie informacyjng skierowana do klientéw na terenie sklepédw miesnych,

e odpowiednig ekspozycje takich produktéw w sklepach,

e konkurs zachecajacy do ich zakupu

e kampanie w mediach spotecznosciowych i w Internecie
Dziataniem wspomagajacym beda degustacje produktow prowadzone z atrakcyjnie obrandowanego
foodtrucka lub przyczepy gastro, ktére pozwolg konsumentom sprébowac produktdw wysokiej jakosci i
tym samym przekonac sie do ich zakupu. Wg sprzedawcéw mozliwosé sprobowania produktu zazwyczaj
konczy sie jego zakupem.
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Il. Managerowie i obstuga sklepéw

Zwiekszenie sprzedazy wysokiej jakosci produktow, wyprodukowanych w polskich systemach jakosci

zywnosci poprzez ich wiasciwe wyeksponowanie czemu bedzie stuzyto:

wyposazenie sklepow we wspdlny branding i materiaty informacyjne,

przeprowadzenie szkolenia online dla pracownikéw sklepéw w zakresie procesu produkcji w ramach
systeméw jakosci oraz umiejetnosci wskazywania konsumentom korzysci ptynacych z konsumpcji
produktéow wysokiej jakosci,

program szkolen uzupetni - nagranie profesjonalnego filmu szkoleniowego w zakresie odpowiedniego
eksponowania produktéw premium w sklepach w sposéb zachecajacy do ich zakupu. Film bedzie
skierowany do managerow sklepow, a takze personelu. Po zapoznaniu sie z materiatem managerowie
bedg mieli mozliwos¢ wykorzystaé go do przeprowadzenia szkolern wewnetrznych dla swojego
personelu. Film bedzie materiatem pozwalajgcym na wielokrotne szkolenie personelu, na przyktad
nowych pracownikéw. Powstanie rdwniez zalaminowany, trwaty folder ze zdjeciami pokazujacymi
prawidtowe eksponowanie produktéw w ladach. Kazdy sklep otrzyma 2 takie foldery, ktore beda
zawsze dostepne dla pracownikow.

Zestaw dzialan:

. Branding 448 sklepow miesnych eksponujacy produkty wyprodukowane w systemie jakosci (QAFP):

v" nadstawki (schodki) do lad chtodniczych odpowiednio eksponujgce produkty, branding 448 szt.

v’ ekspozytory do ulotek do postawienia na ladach. 448 szt.

v' potykacze 448 szt.

v szpilki 448 kompletéw x 10 szt. = 4 480 szt.

v' cendwki 448 kompletéw x 100 szt.= 44 800 szt.

. Konkurs:

v" ulotki informujace o korzy$ciach z konsumpcji wysokiej jakoéci miesa oraz zawierajgce
przyktadowe przepisy kulinarne, bedace jednoczesnie kuponem konkursowym. Format A5,
dwustronne. 784.000 szt. dla sklepéw + 40.000 szt. na degustacje.

v" nagrody konkursowe: 10 nagréd na kazdy tydziers konkursu: 4 x 10 = 40 nagréd

v" nagroda gtéwna dla zwyciezcéw kazdego tygodnia 6 nagréd.

. Degustacje
v' foodtruck lub przyczepa gastronomiczna, branding, obstuga 2 oséb i produkty QAFP do degustaciji
v" 40 dni promocji w poblizu sklepdw miesnych na terenie catego kraju w okresie 4 miesiecy

. Szkolenia personelu sklepéw

v' szkolenie online z systemdw jakosci, systemu QAFP, korzysci ze spozywania wysokiej jakosci
miesa: 1 dzien, transmisja na zywo, materiat offline

v film szkoleniowy dla managerow sklepéw z eksponowania i sprzedazy produktéw

v" wyprodukowanie 1200 szt. wysokie]j jakosci broszury o odpowiednim eksponowaniu i sprzedazy
produktéw premium, sesja zdjeciowa
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5. Kampania reklamowa w mediach spotecznosciowych

v' posty Facebook oraz Instagram, informacja o promocji foodtruck/przyczepa gastro ze wskazaniem
miejsca promocji na kazdy dzien

v" 4 miesigce

v ptatna promocja postéw do tgcznej liczby min. 3 500 000 wyswietlen

6. Kampania reklamowa w Internecie

v" kampania bannerowa w okresie $wiat - 2 tygodnie, Liczba klikéw: min. 10 000, Liczba odston /
wyswietlern: min. 5 000 000, Estymowany CTR: 0,2%, Formaty: 300x250, 320x50, 320x100,
750x100, 750x200, 300x600. Kierowanie: Polska + zainteresowania

kampania bannerowa w okresie wakacyjnym 1 miesigc. Liczba klikéw: min. 10 000, Liczba odston
/ wyswietleri: min. 6 250 000, Estymowany CTR: 0,2% Formaty: 300x250, 320x50, 320x100,
750x100, 750x200, 300x600 Kierowanie: Polska + zainteresowania

ll.  TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin wykonania przedmiotu zamowienia: lipiec 2023 — kwiecien 2024 r.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany terminu realizacji przedmiotu zamdwienia.

IV. BUDZET ZAMOWIENIA

Maksymalny budzet dla przedmiotu zamodwienia 70 110,00 zt (stownie: siedemdziesiagt tysiecy sto

dziesiec ztotych i 00 groszy) brutto.

V.  OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

©® N U kW

10.

Postepowanie prowadzone jest na podstawie przepisow ustawy Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia
1964 r. (Dz.U. poz. 1025 z dnia 29.05.2018 r. z péZn. zm.) art. 70 - 70°, z zachowaniem zasad uczciwej
konkurencji.

Postepowanie prowadzone zostanie jednoetapowo i obejmie:

a) opublikowanie zaproszenia do sktadania ofert,

b) komisyjne otwarcie ofert,

c) ocene ztozonych ofert,

d) wybdr najkorzystniejszej oferty.

Postepowanie prowadzi sie z zachowaniem formy pisemnej.

Postepowanie prowadzi sie w jezyku polskim.

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ powierzenia czesci zamowienia podwykonawcom.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia procedury lub wydtuzenia terminéw o czym
niezwtocznie poinformuje Oferentow.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zakorczenia postepowania bez wyboru zadnej oferty bez
podawania przyczyny.

Niniejsze postepowanie w trybie zapytania ofertowego nie stanowi zobowigzania do zawarcia
umowy.
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VI.  WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU | PODSTAWY WYKLUCZENIA

1. O udzielenie zamoéwienia mogg sie ubiegaé Oferenci, ktérzy:

a) nie podlegajg wykluczeniu

b) spetniajg warunki udziatu postepowaniu.

2. Ocena spetnienia warunkdw przeprowadzona bedzie w oparciu o ztozone przez Oferentéw
oswiadczenia i inne dokumenty.

3. W postepowaniu ofertowym mogg bra¢ udziat Oferenci spetniajgcy nastepujgce warunki formalno-
prawne:

a) posiadajg status przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 6 marca 2018 roku
Prawo przedsiebiorcéw (Dz.U. 2018 poz. 646.);

b) znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie umowy;

c) dysponujg odpowiednim potencjatem ludzkim;

d) dysponujg odpowiednim potencjatem technicznym;

e) posiadajg ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej;

f) nie podlegajg wykluczeniu z procedury.

4. Zniniejszej procedury wyklucza sie:

a) Oferentdw, w stosunku, do ktorych otwarto likwidacje lub ktérych upadtosé ogtoszono, z
wyjatkiem Oferentéw, ktdorzy po ogtoszeniu upadtosci zawarli uktad zatwierdzony
prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uktad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli
poprzez likwidacje majatku upadtego;

b) Oferentéow, ktérzy ztozyli nieprawdziwe informacje majgce wptyw na wynik prowadzonego
postepowania.

VIl.  OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1. Oferte nalezy sporzadzi¢ na zatagczonym druku ,Formularz ofertowy” dla catosci zamdwienia
(Zatacznik 1) w formie pisemnej w jezyku polskim, ktory powinien zosta¢ podpisany przez osoby*
upowaznione. Brak poprawnie wypetnionego zatgcznika skutkuje odrzuceniem oferty.

2. Do oferty nalezy dotgczy¢ wszystkie wymagane Zatgczniki, ktore powinny zosta¢ podpisane przez
osoby upowaznione*. Brak jakiegokolwiek, poprawnie wypetnionego zatacznika skutkuje
odrzuceniem oferty.

3. Kazdy z Oferentéw ma prawo do ztozenia jednej oferty na cato$¢ zamodwienia. Ztozenie dwéch
ofert na zamowienie skutkowac bedzie odrzuceniem Wykonawcy w zamowieniu.

4. Wszystkie dokumenty w tym kopie dokumentéw muszg byé podpisane, poswiadczone za zgodnos¢
z oryginatem przez osobe podpisujgcg oferte (osobe upowazniong do reprezentowania
Wykonawcy).

5. Osoba podpisujgca oferte z zatgcznikami musi byé osobg upowazniong — za osobe/ osoby
upowazniong/e uznaje sie osobe/y figurujgca/e w rejestrach do zaciggania zobowigzan w imieniu
Wykonawcy lub we wtasciwym upowaznieniu, dotgczonym do oferty.

6. Wymaga sie, aby dokumenty sktadajgce sie na oferte miaty strony ponumerowane oraz byty
potgczone w sposdb trwaty.
7. Wszystkie miejsca, w ktérych Oferent nanidst zmiany powinny byé podpisane przez osobe

uprawniong do sktadania oswiadczen woli w imieniu Oferenta.
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8. Do oferty nalezy dotgczy¢ nastepujace dokumenty:

8.1. Dokumenty potwierdzajace posiadanie statusu przedsiebiorcy oraz fakt, ze sytuacja
ekonomiczna i finansowa zapewni prawidtowa realizacje zamdwienia, zawierajce:

a) aktualny odpis z Krajowego Rejestru Sadowego albo aktualne zaswiadczenie o
wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej, wystawione nie wczesniej niz 6
miesiecy przed uptywem terminu do skfadania ofert. Jezeli Oferenci wspdlnie
ubiegajg sie o udzielenie zamodwienia powyziszy dokument sktada kazdy z
konsorcjantéw.

b) aktualne zaswiadczenie o niezaleganiu ze sktadkami do Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych, wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu do
sktadania ofert. Jezeli Oferenci wspdlnie ubiegajg sie o udzielenie zamdwienia
powyzszy dokument sktada kazdy z konsorcjantow.

c) aktualne zaswiadczenie o niezaleganiu ze zobowigzaniami do Urzedu Skarbowego,
wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu do skfadania ofert.
Jezeli Oferenci wspdlnie ubiegajg sie o udzielenie zamowienia powyzszy dokument
sktada kazdy z konsorcjantéw.

8.2  Opis badania z uwzglednieniem minimum 2 faz na poczatku i na koricu projektu, metody
CAWI i minimalnej préby badawczej 1000 wraz z przyktadowym kwestionariuszem
badania adekwatnym do zatozen kampanii i prowadzonych w niej dziatan.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wprowadzania modyfikacji w ramach koncepcji i propozycji

objetych wybrang oferta.

VIIl.  MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA OFERT

1. Oferte w formie papierowej nalezy dostarczy¢ w zaklejonej kopercie z tytutem:

,,OdpowiedZ na zapytanie nr 05/06/2023” do Zamawiajgcego na wskazany adres siedziby
Zamawiajgcego:

Unia Producentéw i Pracodawcéw Przemystu Miesnego, Al. Ujazdowskie 18 lok. 16, 00-478
Warszawa w terminie do dnia 16 czerwca 2023 r. do godziny 10.00. Liczy sie data wptyniecia
oferty do biura Zamawiajgcego.

2. Zamawiajacy dopuszcza ztozenie oferty w formie elektronicznej jako zeskanowanych podpisanych
dokumentéw w pliku / plikach pdf. Oferte w formie elektronicznej nalezy przesta¢ na maila —
a.krzyzak@upemi.pl z tytutem: ,,Odpowiedz na zapytanie nr 05/06/2023 w terminie do dnia 16
czerwca 2023 r. do godziny 10.00. Liczy sie data i godzina wptyniecia oferty na serwer

Zamawiajgcego.

3. Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane.

4. Oferent moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmienic¢ lub wycofac¢ swojg oferte.

5. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgdac od oferentéw wyjasnien dotyczgcych tresci
ztozonych ofert.

6. Zapytanie ofertowe zamieszczono na stronie: www.upemi.pl
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IX.  OCENA OFERT

1. Ztozone oferty zostang ocenione pod wzgledem stawianych im warunkéw udziatu w postepowaniu
okreslonym w Zapytaniu.

2. W przypadku gdy oferta nie spetni ktéregokolwiek z warunkéw udziatu w postepowaniu (brak
formularza ofertowego oraz zatgcznikéw, brak podpiséw osdb upowaznionych do reprezentowania
Wykonawcy) niniejszego zapytania ofertowego — oferta zostanie odrzucona. Z tytutu odrzucenia
oferty, Oferentom nie przystugujg zadne roszczenia przeciw Zamawiajgcemu. Oferty oceniane bedg
punktowo. Maksymalna liczba punktéw, jakg moze uzyskac oferta wynosi tagcznie 100 pkt.

3. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty spetniajgcej kryteria formalne Zamawiajgcy bedzie kierowac
sie kryteriami oceny oferty:

KRYTERIUM MAX. LICZBA PUNKTOW
1. CENA 50
JAKOSC KONCEPCJI KWESTIONARIUSZA 40
BADAWCZEGO
3. WIELKOSC PROBY BADAWCZE) 10

3.1. CENA - w tym kryterium Zamawiajacy przydzieli kazdej badanej ofercie odpowiednia liczbe
punktdw wg wzoru nr 1. Oferent, ktéry zaproponuje najnizszg cene otrzyma 50 punktéw,
natomiast pozostali Oferenci odpowiednio mniej punktéw wedtug wzoru 1 zamieszczonego
ponizej:

Najnizsza cena wynikajaca ze ztozonych ofert
K1= x 50 pkt
Cena oferty badanej

3.2. JAKOSC KONCEPCJI KWESTIONARIUSZA BADAWCZEGO - w tym kryterium Zamawiajacy
przydzieli kazdej badanej ofercie odpowiednig liczbe punktéw (maksymalnie 40 pkt) w oparciu o
adekwatnos¢ kwestionariusza do celéw okreslonych w niniejszym zapytaniu.

3.3. WIELKOSC PROBY BADAWCZEIJ - w tym kryterium Zamawiajacy przydzieli kazdej badanej ofercie
odpowiednig liczbe punktow (maksymalnie 10 pkt) wg wzoru nr 2.

Zaproponowana préba badawcza
w ocenianej ofercie
K3

x 10 pkt.
Najwyzsza zaproponowana préba badawcza

X.  WYBOR | OGLOSZENIE ZWYCIEZCY

Za najkorzystniejszg oferte uznana zostanie oferta, ktéra otrzyma najwiekszg liczbe punktéw.
Zamawiajacy jest uprawniony do wyboru kolejnej, najkorzystniejszej oferty w przypadku gdyby
wybrany Wykonawca, ktorego oferta zostata uznana za najkorzystniejszg odmowit podpisania
umowy lub gdyby podpisanie umowy z takim Oferentem stato sie niemozliwe z innych przyczyn.

3. Wyboriogtoszenie wybranego Oferenta nastgpi w terminie do 10 dni roboczych liczonych od dnia
po dniu zakonczenia przyjmowania ofert.
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w Przemystu Miesnego przygotowaniem raportéw z kazdej fazy badania.

4. Zamawiajacy poinformuje Oferentéw, ktérzy ztozyli oferty o wyborze najkorzystniejszej oferty w

Xl.

zamowieniu.

OSOBY UPRAWNIONE DO UDZIELANIA WYJASNIEN ZE STRONY ZAMAWIAJACEGO

Ewentualne pytania prosze kierowaé¢ do pani Agnieszki Krzyzak — Karnito e-mail: a.krzyzak@upemi.pl .

XIl.

XIil.

WARUNKI SZCZEGOLNE

Termin zwigzania ofertg powinien wynosi¢ 30 dni od dnia jej ztozenia.

W cenie ustugi Wykonawca zobowigzany jest ujgé wszystkie przewidywalne koszty zwigzane z
realizacjg zamoéwienia szczegétowo wskazane w niniejszym Zapytaniu oraz wszystkie koszty
wynikajgce z zapiséw niniejszego zapytania ofertowego, bez ktdérych realizacja zamdwienia nie
bytaby mozliwa.

Zamawiajgcy dopuszcza udziat podwykonawcdw w realizacji zamoéwienia. Odpowiedzialnos¢ za
prawidtowa realizacje zamdwienia ponosi Wykonawca.

Zamawiajgcy nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci, ani jakichkolwiek kosztéow zwigzanych z
przygotowaniem oferty przez Oferenta, a w szczegdlnosci zwigzanych z przystgpieniem do procesu
ofertowego, przygotowaniem i ztozeniem oferty, przygotowaniami do zawarcia umowy.
Zamawiajgcy zastrzega, ze realizacja projektu bedzie przebiegata w etapach, z ktérych kazdy
bedzie miat minimum 3 miesigce.

Rozliczanie dziatan zrealizowanych w danym etapie bedzie realizowane na koniec etapu w oparciu
o przekazane dokumenty i obszerny materiat dowodowy potwierdzajgce nalezyte wykonanie
dziatan (zdjecia i/lub nagrania, egzemplarze wytworzonych materiatdw, inne materiaty,
adekwatne do charakteru dziatania).

Zamawiajgcy zastrzega, iz wszystkie materiaty wytworzone w ramach projektu objetego
niniejszym zapytaniem ofertowym bedg musiaty zawieraé informacje o zrédle finansowania,
ktorej tresc zostanie przekazana wybranemu Wykonawcy.

W przypadku, gdy projekt nie uzyska finansowania ze srodkdéw Funduszy Promocji, nie bedzie
realizowany i Oferentom nie przystuguja z tego tytutu zadne roszczenia.

ZALACZNIKI

Zatgcznik nr 1 — Formularz ofertowy dla zamdwienia.
Zatgcznik nr 2 - Oswiadczenie Oferenta o braku powigzan osobowych i kapitatowych z
Zamawiajgcym.

12|Strona


mailto:a.krzyzak@upemi.pl

dotyczacej produktéw wytworzonych w krajowym systemie jakosci QAFP wraz z
w Przemystu Miesnego przygotowaniem raportéw z kazdej fazy badania.

: Zapytanie ofertowe nr 05/06/2023 na przygotowanie koncepcji oraz wykonanie

' ' P‘ ' I . I badania efektywnosci kampanii informacyjno — promocyjnej pt. ,,Po pierwsze klient”
S R

Unia Producentdw i [')"F.f"_"fi'i.‘, COW

Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego nr 05/06/2023

Formularz ofertowy

Nazwa i adres oferenta:

W odpowiedzi na Zapytanie ofertowe

1. Oswiadczamy, ze oferujemy wykonanie zaméwienia w okreslonej kwocie:

Lp. Podmiot zamowienia ilos¢ Cena netto Cena brutto

na przygotowanie koncepcji oraz
wykonanie badania  efektywnosci
kampanii informacyjno — promocyjnej
pt. ,Po pierwsze klient” dotyczacej
produktéw wytworzonych w
krajowym systemie jako$ci QAFP wraz
z przygotowaniem raportéw z kazdej
fazy badania

Razem:

2. Propozycja koncepcji realizacji zamdwienia opisana szczegdétowo w pkt. VII ppkt. 8.2 stanowi zatgcznik
nr 1 do niniejszego formularza ofertowego.
3. Oswiadczamy, ze powyzsza cena zawiera wszystkie koszty jakie poniesie Zamawiajgcy w zwigzku z
realizacjg zamodwienia w przypadku wyboru niniejszej oferty.
4. Oswiadczamy, ze wykonamy cato$é przedmiotu zamdwienia w terminie okreslonym w zapytaniu
ofertowym.
5. Oswiadczamy, ze badanie ewaluacji efektywnosci wynikdw kampanii zostanie przeprowadzenie przez
niezalezny podmiot badawczy posiadajacy doswiadczenie w tej dziedzinie.
6. Jednoczesnie oswiadczamy, ze:
v" posiadamy status przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 6 marca 2018 roku
Prawo przedsiebiorcéw (Dz.U. 2018 poz. 646.);
v" znajdujemy sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej poprawng i terminowa
realizacje zamdéwienia;
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v" posiadamy niezbedng wiedze i doswiadczenie zapewniajgce poprawna i terminowa realizacje
zamowienia;

v" dysponujemy odpowiednim potencjatem ludzkim zapewniajgcym poprawng i terminowg
realizacje zamdwienia;

v"dysponujemy odpowiednim potencjatem technicznym gwarantujgcym poprawng i terminowg
realizacje zamdwienia;

v" nie podlegamy wykluczeniu z procedury;

v" akceptujemy warunki uczestnictwa w postepowaniu, okreélone w zapytaniu ofertowym.

Miejsce i data (Imie, nazwisko, podpis, pieczatka)*

* Podpis osoby figurujgcej lub oséb figurujgcych w rejestrach do zaciggania zobowigzan w imieniu Wykonawcy lub we
wtasciwym upowaznieniu.
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Zatacznik nr 2. Oswiadczenie Oferenta o braku powigzan osobowych i kapitatowych z
Zamawiajacym, do Zapytania ofertowego nr 05/06/2023

OSWIADCZENIE

Ja, nizej podpisany/a przystepujac do Zapytania ofertowego nr 05/06/2023, oswiadczam o
braku powigzan kapitatowych lub osobowych z Zamawiajgcym.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z
przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcs,
polegajgce w szczegdlnosci na:

A. uczestniczeniu w spétce, jako wspodlnik spétki cywilnej lub spétki osobowej;

B. posiadaniu udziatéw lub co najmniej 10% akcji;

C. petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika;

D. pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzié
uzasadnione watpliwosci, co do bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w
szczegblnosci pozostawanie w zwigzku matzenskim, stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do
drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Miejsce i data (Imie, nazwisko, podpis, pieczatka)*

* Podpis osoby figurujgcej lub oséb figurujacych w rejestrach do zaciggania zobowigzan w imieniu Wykonawcy lub
we wiasciwym upowaznieniu.
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